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CODE DE CONDUITE

Charte de I’esprit sportif

Cette charte provient du Ministére de I’Education, du Loisir et du Sport. La publication de cette
charte, veut en soi préserver I'intégrité des participants, limiter les entraves a la promotion et a
la pratique dusportet duloisireta en optimiserles retombées positives.

Ringuette Québecveut maximiser la participation des jeunesau sportde la ringuette dansla joie
et le respect de leur intégrité physique, a I’écart de toute violence verbale, physique ou
psychologique.

Ringuette Québec juge important que tous ses membres adherent a cette charte. Nous croyons
gue c’est dans une atmosphére sereine, positive et disciplinée que I’association pourra croitre
dans le respectde tous.

Faire preuve d’esprit sportif, c’est :
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10.

11.

Observer strictement tous les réglements et ne jamais chercher a compromettre
délibérémentune faute ;

Respecter I'officiel. La présence d’officiels s’avere essentielle a la tenue de toute
compétition. L' officiel a un réle difficile et ingrat. Il mérite le respect de tous. Ne pas
perdre de vue qu’il s’agit souventde jeunes;

Acceptertoutesles décisions de |’ officiel sans jamais mettre en doute sonintégrité ;
Reconnaitre dignement la supériorité de I'adversaire dans la défaite ; Accepter la
victoire avecmodestie etsansridiculiser|’adversaire ;

Accepterlavictoire avecmodestie etsansridiculiser’adversaire ;

Savoirreconnaitre les bons coups et les bonnes performances de I'adversaire.
Vouloir se mesurer a un opposant dans |I’équité. C'est compter sur son seul talent et
ses habiletés pourtenterd’obtenirlavictoire ;

Refuserde gagner par des moyensillégaux et partricherie ;

Pour I'officiel, c’est bien connaitre tous les réglements et les appliquer avec
impartialité;

Garder sa dignité entoute circonstance ; c’est démontrer que |I’on a la maitrise de soi.
C'estrefuserque laviolence physique ouverbaleprennele dessus surnous.

Pourle parent, c’estrespecterles décisions de I’entraineur et de I’ officiel.

Référence:SportBien étre
http://www.sportbienetre.ca/uploads/CharteEspritSportif.pdf
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Code de conduite du joueur/athléte/participant :

Pour bénéficier de facon optimale de la pratique du sport ou du loisir, le joueur, I'athléte, la
participante oule participant doitavoir une attitude etun comportement qui découlent du plus
pur espritsportif ou de camaraderie.

L'important n’est pas de gagner ou de perdre, mais bien la maniére dont elle ou il pratique la
discipline (sportive ou de loisir). Elle ouil ne doitjamais perdre de vue qu’il s’agitd’un jeu. Pour
obtenirle maximum de plaisir, tout joueur, athlete, participante ou tout participant devra:

a. Jouerpours’amuserense rappelantque lapratiquedu sportou du loisirn’est pas une
fin, maisun moyen;

b. Observerrigoureusementlesreglesdujeuetlacharte de I’espritsportif;
Accepteretrespecterentouttempslesdécisions des officiel(le) s;

Respecter en tout temps les officiel (le) s, les adversaires et leurs partisans qui ne
doivent pasdevenirdesennemis;

e. Toujoursrester maitre de soi;

f. Avoirune conduite exemplairesurethors plateaux en utilisant unlangage sansinjure,
expression vulgaire ou blasphéme ;

g. Respectersonentraineuretsesdirigeantsetsuivreleursdirectives lorsque celles-cine
sont pas contraires a son bien-étre;

h. Engager toutes ses forces dans le jeu en évitant le découragementdans I’échec et la
vanité danslavictoire;

i. Respecterle biend’autrui et évitertoutvol ou acte de vandalisme;

j.  Refuser et ne pas tolérer I'usage de drogues, de médicaments ou de quelconque
stimulantdansle butd’améliorerlaperformance;

k. Savoirqu’aucun comportementd’abus, de harcélement,de négligence, deviolence ou
tout comportementinapproprié n’esttoléré, et signalersansdélaial’entraineuroua
une personne ensituation d’autorité toutacte de cet ordre commis a lI’endroitd’une
autre personne ou a son propre égard ;

I.  Prendre connaissance de lasection « athléte » de la plateforme SportBienetre.ca.

m. Utiliserlesréseauxsociaux, internetetautres médias électroniques de facon éthique
et respectueuse des collégues, entraineurs et dirigeants, ne pas s’en servir pour
provoquerl’adversaire ou un autre membre.

n. S’assurerque chacunsoittraité avec respectetéquité.
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Code de conduite du parent et du spectateur

Les parents soucieux du développement de leur enfant doivent s’intéresser a leur mieux étre et
connaitre les valeurs éducatives véhiculées parle sport ou le loisir pratiqué. IIs doivent donc
collaborer a I'utilisation de la pratique sportive ou du loisir comme moyen d’éducation et
d’expression pour que leurenfantenretire des effets bénéfiques. Pour bien s’acquitterde leurs
devoirs, les parents doiventadopterles comportements suivants:

a. Démontrerdurespectenverslesentraineurs, les dirigeants et les officiel (le)s;
Avoirune bonne conduite et utiliserunlangage approprié;

Eviter toute violence verbale envers les participantes et les participants et appuyer
tousles efforts déployésence sens;

d. Ne jamais oublier que leur enfant joue dans un sport ou participe a une activité de
loisirpourson propre plaisir, pas pour celui de ses parents;

e. Encouragerleurenfantau respectde la charte de |’espritsportif, desréglesdujeu ou
desréglesde régieinternede son équipe oudu programme ;

f. Reconnaitre les bonnes performances de leur enfant comme celles des participantes
et des participantsadverses;

g. Aiderleurenfantachercheraaméliorerseshabiletés et adévelopperson espritsportif
ou de camaraderie;

h. Apprendre aleurenfantqu’un efforthonnéte vaut toutautant que la victoire;

i. Jugerobjectivementles possibilitésde leurenfantet éviterles projections;

j. Aiderleurenfantachoisirune oudesactivités selonses go(ts;

k. Nejamaistournerenridiculeunenfantparce qu’ilacommisune fauteou qu’il a perdu
le match ;

I.  Encourager leurenfantparleurexemple arespecterlesréglementseta résoudre les
conflits sans agressivité niviolence;

m. Prendre connaissancedes lignes de conduite offertes surle site www.sportbienetre.ca
;

n. Utiliserlesréseauxsociaux,internetetautres médias électroniques de facon éthique
et respectueuse des collegues, entraineurs et dirigeants, ne pas s’en servir pour
provoquerl’adversaire ouunautre membre;

o. S’assurerque chacunsoittraité avecrespectetéquité.
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Code de conduite dans les vestiaires des joueuses (oulieux d’hébergement)

Droits et obligations de tous

1

Il est strictementinterdit d’obliger une joueusease déshabiller.
Il est obligatoire de respecterla pudeur de chaque joueuse.
Il est obligatoire d’assurerentouttempslasurveillancedes jeunes.

Il est obligatoire de toujours avoirau moins un adulte de sexe féminin avecles joueuses
dans le vestiaire pourles catégories en bas age (Moustique a Benjamine).

Il est strictementinterdit de se trouverseul avecune joueuse pendant qu’elle se
déshabille ou prend sadouche dansles vestiaires oules lieux d’hébergement.

Il est strictementinterdit aux personnes de sexe masculin d’étre dans le vestiaire des
joueuseslorsqu’elles se déshabillent.
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Code de conduite de I’entraineur

L'entraineurdoitavant tout étre conscient de I'importance de son role et de la grande influence
gu’ila surles participantesou les participants, et sur son entourage. Il doitassumer une mission
d’éducation et de formation physique, morale et sociale auprés des participantes et des
participants et se montrerdigne de cette responsabilité. Il doit s’attacher davantage au bien-étre
et aux intéréts de ses participantes et ses participants plutot qu’a leurs résultats. Il ne doit pas
considérerle sportetle loisircomme une fin en soi, mais comme un outil d’éducation.
Afind’accomplirsatache avec succes, I’entraineurdoit :

Sécurité physigue etsanté des participantes et des participants

a.

S’assurerque lessites d’entrainement, de compétition ou d’activités sont
sécuritaires entouttemps;

Etre prét(e) aintervenirrapidement et de facon appropriée en casd’urgence ;
Eviter de mettre les participantes et les participants dans des situations
présentant desrisquesinutiles ou nonadaptésaleurniveau;

Cherchera préserverlasanté, lasécurité, I'intégrité etle bien-étre présentou
futurdes participantes etdes participants;

Obtenirune autorisation parentale pour conduire une participanteou un
participant mineurversou de retourd’une pratique, d’'une compétition ou
d’une activité.

Entrainer de facon responsable

a.

Utiliserjudicieusement|’autorité associée asa position et prendre des décisions
quisont dansle meilleurintérétdes participantes et des participants;
Favoriserle développement de I’estime de soi des participantes et des
participants;

Eviter de tirer un avantage personnel d’unesituation ou d’une décision;
Connaitre seslimites surle plan des connaissances/compétences au momentde
prendre des décisions, de donnerdes consignes ou d’agir;

Honorerles engagements, la parole donnée etles objectifs surlesquelsilya eu
entente. Maintenirlaconfidentialité et le caractére privé des informations
personnelles et les utiliser de facon appropriée;

Utiliserles réseauxsociaux, internet et autres médias électroniques de fagon
éthique etrespectueusedes collégues, entraineurs et dirigeants, ne pass’en
servir pour provoquer|’adversaire ou un autre membre;

S’abstenir de toute consommation de boisson alcoolique ou de drogue dans
I’exercice de sesfonctions et sensibiliser ses joueurs aux problémes reliésala
consommation de ces produits ainsi qu’au dopage sportif;

S’assurerque chacun soit traité avec respect et équité.

Intégrité danslesrapports avecles autres

a.

b.

Eviterles situations qui peuvent affecter |’ objectivité, I'impartialité ou I'intégrité
desfonctions d’entraineur(e).

S’abstenir de tout comportement constituant de I’abus, du harcélementde la
négligenceetdelaviolence, oude toute une relation inappropriée avecune
participante ou un participant.



C.
d.
e.
Respect
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C.
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De facon générale, I’ensemble des activités doit étre planifié de faconace qu’un
entraineur ne soitjamaisseul dansunlieu privé fermé en compagnied’une
participante ou d’un participant, oud’une personneimpliquée dans le milieu.Ce
lieu peut étre réel (local, chambre, vestiaire, voiture) ou virtuel (messagerie,
réseausocial).

Plus particuliérement :

e Les communications électroniques entre une participante ouun
participant et un entraineur doiventinclure les parents de la participante
ou du participantsielle ouil est agé de moinsde 18 ans.

¢ Lesenvois électroniques de groupe doivent étre privilégiés aux messages
privés.

¢ L'entraineurdoitdemanderlaprésence d’unautre adulte lorsqu’une
participante ou un participantle visite ason bureau ou sonlocal.

e L|’entraineurne doit pas conduire les participantes ou les participants de
moins de 18 ans vers ou de retour d’une activité (pratique, partie,
compétition ou autre) sans avoir le consentement de leurs parents. Il doit
obtenirune autorisation parentale pourtous cas d’exception.

e Lors devoyagesimpliquantde découcher, I’entraineur s’assure que les
chaperonsrestentdans une piece voisine aux chambres des participantes
et des participants.

e L’entraineurdoitlimiterlesvisites dansleschambres d’hotel aux visiteurs
du méme sexe.

e L'entraineurdoits’assurerque lavérification des chambres est faite par
desadultesformés et préférablement de paires mixtes.

Veillerace que les participantes et les participants comprennent que I’abus, le
harcelement, lanégligence, laviolence ou tout comportementinapproprié ne
sonten aucun cas tolérés, et favoriser parmiles participantes et les participants
I’habitude de divulguer et de signalerde tels comportements.

L’entraineurdoit prendre connaissance des lignes de conduite offertes surle site

S’assurer que chacun soit traité de facon égale, peuimporte |I’dge, I’ ascendance,
la couleur, larace, la citoyenneté, |’origine ethnique, le lieu d’origine, lalangue,
la croyance, lareligion, le potentiel athlétique, le handicap, la situation familiale,
I’état matrimonial, I'identité de genre, I’expression de genre, le sexeou
I’orientation sexuelle ;

Préserverladignité de chaque personne lors desinteractions avecles autres;
Respecterles principes, regles ou politiques en vigueur.

Honneurdu sport

a.

b.
C.
d

Observeretfaire observertouslesréglements de facon stricte ;

Vouloirse mesureraun(e) adversairedans|’équité;

Maintenirsadignité entoutes circonstances et faire preuve de contrélede soi;
Respecterles officiel (le) s etaccepterleurs décisions sans douterde leur
intégrité.
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Code de conduite de I’ officiel

Aucune compétition ne peut se dérouler de fagon satisfaisante sans la présence d’officiel (le) s.
Un bon arbitrage assure le plaisir de jouer dans le respect desrégles de jeu et la protection des
participantes et des participants. Pourtant, les décisions des officiel (le) s sont souventlasource
de nombreuses frustrations, leur jugement faisant rarement I’unanimité.

Un(e) officiel(le) efficace et compétent doitdonc:

Protéger l'intégrité de la compétition et de la sécurité des participantes et des
participants

Connaitre lesréglements etleurinterprétation ; se conformeraux regles énoncées;;
Appliquerlesreglements avecobjectivité etimpartialité, de facon équitable, et avec
discernement;

Communiquerde maniere respectueuse avecles participantes et les participants;
Etre en état physique et mental pourremplirlatache envisagée ;

Eviter de s'imposeroutre mesure de maniére a se mettre en évidence au détriment
des participantes et des participants.

Planifier I’'ensemble des activités de facon a ce qu’un(e) officiel (Ie) ne soit jamais
seul(e)dansun lieuprivé fermé en compagnie d’une participante ou d’unparticipant,
ou d’une personne impliquée dans le milieu. Ce lieu peut étre réel (local, chambre,
vestiaire, voiture) ouvirtuel (messagerie, réseau social).

Plus particulierement:

e Les communications électroniques entre une participante ou un participant et
un(e) officiel (le) doiventinclure les parents de la participante ou du participant si
elleouil estagé de moinsde 18 ans.

e Les envoisélectroniques de groupe doivent étre privilégiés aux messages privés.

e L'officiel(le) doitdemanderla présenced’un autre adulte lorsqu’une participante
ou un participantle visite ason bureau ouson local.

e L'officiel (le) ne doit pas conduire les participantes ou les participants de moins
de 18 ansversoude retourd’une activité (pratique, partie, compétition ou autre)
sans avoir le consentement de leurs parents. Elle ou il doit obtenir une
autorisation parentale pourtous cas d’exception.

e Lors devoyagesimpliquantde découcher,|’officiel (le) s’assure queles chaperons
restentdans une piecevoisineaux chambres des participantes et des participants.

e L'officiel (le) doit limiter les visites dans les chambres d’hétel aux visiteurs du
méme sexe.

e L'officiel (le) doit s’assurer que la vérification des chambres est faite par des
adultes formés et préférablement de paires mixtes.

Prendre connaissance des lignes de conduite offertes sur le site
www.sportbienetre.ca.

Utiliserles réseauxsociaux, internet et autresmédias électroniques de fagon éthique
et respectueuse des collegues, entraineurs et dirigeants, ne pas s’en servir pour
provoquer |’adversaire ou unautre membre.

S’abstenir de toute consommation de boisson alcoolique ou de drogue dans
I’exercice de sesfonctions.

S’assurerque chacun soittraité avec respectet équité.
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Code de conduite des administrateurs et bénévoles

Introduction

Ringuette Québec est reconnaissante envers ses bénévoles et de leur engagement. Sans leur
philanthropie, Ringuette Québec ne pourrait accomplir tout ce qu’elle réalise. Par conséquent,
Ringuette Québec considere le bénévolat et la gestion des bénévoles une responsabilité
importante.

Il est essentiel que nos bénévoles se familiarisent avecle Code de conduite des bénévoles de
Ringuette Québec. Enrespectant ce code, les bénévoles évitent de compromettre la capacité de
Ringuette Québecde menerabien samission etlui permettent de maintenirun niveau moral des
plus élevés dans sesefforts de développement. Ensemble, nousformons une organisation et nous
défendons une cause dont nous pouvons étre fiers et qui nous tienta cceur.

Le pouvoir décisionnel repose entre les mains des administrateurs. Ces derniers ont la
responsabilité ultime de la qualité de la pratique d’'un sport ou d’un loisir. L'administrateurlocal,
régional ou provincial doit garantir que ledéroulement de la pratique sportive ou deloisirrejoigne
les valeurs que poursuivent des fins éducatives et sociales. Pour bien remplir son role,
I’administrateur doit :

a. Reconnaitre la participante ou le participant comme la personne a privilégier qui
motiveratoutes ses décisions etsesactions;

b. S’assurer qu’une chance égale de participer aux activités soit offerte a toutes les
participantes et tous les participants, indépendamment de |’age, du sexe ou du
niveau d’habileté;

c. S’assurerque l’encadrement de la participante ou du participant est exercé pardes
intervenants compétents et respectueux des principes véhiculés par|’organisation
;

d. Promouvoir I’esprit sportif, I’engagement social et civique ainsi que I’esprit de
solidarité;

e. Promouvoir chez tous les bénévoles la participation a des stages de
perfectionnementou de formation;

f. Prendre tous les moyens nécessaires pour valoriser et exiger le respect envers les
officiels;

g. Prendre tous les moyens nécessaires pour assurer la sécurité et I'intégrité de la
participante ou du participant;

h. S’assurer que les lieux, les installations, les équipements et les régles du jeu
correspondentaux intéréts et aux besoins de la participante ou du participant;

i. S’assurerdesbonnesrelationsetdescontacts avecle milieu des médias, le public
et touslesorganismesou personnesliésal’organisation;

j. Planifier I'’ensemble des activités de facon a ce qu’un intervenant (entraineur,
administrateur, thérapeute, bénévole, officiel, etc.) ne soit jamaisseul dans un lieu
privé fermé en compagnie d’une participante ou d’un participant, ou d’une
personne impliquéedansle milieu. Ce lieu peut étre réel(local, chambre, vestiaire,
voiture) ouvirtuel (messagerie, réseau social) ;
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k. Prendre connaissance des lignes de conduite offertes sur le site
www.sportbienetre.ca;

I. Utiliser les réseaux sociaux, internet et autres médias électroniques de facon
éthique etrespectueuse des collégues, entraineurs et dirigeants, ne pas s’en servir
pour provoquerl’adversaire ou un autre membre ;

m. S’abstenir de toute consommation de boisson alcoolique ou de drogue dans
I’exercice de ses fonctions; n. S’assurer que chacun soit traité avec respect et
équité.

Protection de la vie privée et des renseignements personnels

Dans I’exercice de leurs fonctions, lesemployés et les bénévoles de Ringuette Québecrecueillent
et utilisentdes renseignements personnels afin de s’acquitter de leurs taches. Ringuette Québec
s’engage aprotégerlavie privée etles renseignements personnels de ses bénévoles.

Dans votre role en tant que bénévole de Ringuette Québec, toute information (écrite, verbale ou
autre) obtenue dans |’exercice de vos fonctions doit demeurer confidentielle. Toute divulgation
non autorisée ou par inattention dans le traitement d’information confidentielle est considérée
comme une infraction au devoir de confidentialité.

Approuvée par le conseil d’'administrationle 14 janvier 2021



